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El Gobierno regional cubre el vacio legal que afecta a la actividad de
estos profesionales

La Comunidad de Madrid aprueba el decreto por el
gue se regula la figura del guia oficial de turismo

¢ Incluye los requisitos para las pruebas de acceso a guias
oficiales, que acreditaran a los mejores del sector

e Este decreto da respuesta a las multiples demandas del
sector, que pedia la regularizacion

7 de febrero de 2017.- El Consejo de Gobierno ha aprobado hoy un Decreto por
el cual se regula la figura del guia oficial de turismo, de forma que desaparece el
monopolio de los dltimos afos a la vez que se incluyen los requisitos para las
pruebas de acceso de guias oficiales de la Comunidad de Madrid que
acreditaran la calidad del servicio de aquellos guias que la superen.

De esta manera, se contara con un reglamento que cubrira el vacio legal en el
gue se encuentran los guias, ya que su actividad carece de desarrollo
reglamentario, y se dara respuesta a las multiples peticiones de regulacion por
parte de los guias de turismo, que consideran que existe una situacion de
desregularizacion de la profesion, intrusismo y un agravio comparativo.

Asimismo, se solucionara la situacion denunciada de falta de seguridad juridica
tanto para los guias, como para los usuarios de los servicios de informacién
turistica. Al mantener la liberalizacion del sector, pero recuperar el examen
oficial, la Comunidad de Madrid apuesta por la calidad de forma que el usuario
se pueda guiar no solo por el coste del servicio, sino también por la calidad.

REQUISITOS PARA LAS PRUEBAS DE ACCESO

Los aspirantes a las pruebas deberan ser mayores de edad y disponer de
nacionalidad espafiola o de algun Estado miembro de la Union Europea.
Asimismo podran acceder a las pruebas los extranjeros con residencia en
Espafia, en los términos que establezca la legislacion de extranjeria.

Quienes concurran a estas pruebas deberan estar en posesiéon de alguna de las
siguientes titulaciones: Grado, Master Universitario oficial, titulacién equivalente;
Técnico superior en Guia, Informacion y Asistencia Turisticas; cualesquiera
otros equivalentes u homologados a los anteriores. Ademas, tendran dominio
del idioma castellano y de una o mas lenguas extranjeras.
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Las pruebas se convocaran preferiblemente con caracter anual, constaran de
una parte oral y otra escrita, y versaran sobre actividad turistica, conocimientos
historicos y culturales, geogréficos, politicos y econémicos de Espafia, y muy
especialmente de la Comunidad de Madrid, asi como idioma o idiomas
extranjeros hablados y escritos.

Las personas que, reuniendo los requisitos establecidos en este decreto,
superen las pruebas que se convoquen por la Direccion General competente en
materia de turismo, en colaboracién con las asociaciones profesionales de guias
de turismo, obtendran una credencial personalizada como guia oficial de turismo
de la Comunidad de Madrid.

HISTORICO DE LA SITUACION DE LOS GUIAS DE TURISMO

La actividad de los guias turisticos se regia por la Ley 1/1999 de 12 de marzo de
Ordenacion del Turismo de la Comunidad de Madrid y en el Decreto 47/1996 de
28 de marzo por el que se regula la habilitacion y actividad de Guia de Turismo
de la Comunidad de Madrid.

Estas normas establecian con caracter de exclusividad para los guias de
turismo el ejercicio de la actividad de informacion, asistencia y acompafiamiento
en las visitas de la Comunidad de Madrid y la obligatoriedad de establecer una
habilitaciéon para el ejercicio de la actividad, una vez superadas las pruebas que
se convocaban anualmente por la Direccion General de Turismo.

En diciembre de 2006, el Parlamento y el Consejo europeo publicaron una
Directiva relativa a los servicios en el mercado interior en la que se establecio lo
necesario para que los prestadores no se vieran sujetos a requisitos que les
obligaran a ejercer exclusivamente una actividad especifica.

La Comunidad de Madrid liberaliz6 el ejercicio de la actividad turistica
informativa a través de la Ley 8/2009 de 21 de diciembre de medidas
liberalizadoras y apoyo a la empresa madrilefia, creando la figura de guia oficial
de turismo, con el compromiso de convocar las pruebas de acceso.

La nueva regulaciéon implica que la profesion de guia turistica queda liberalizada
en la Comunidad de Madrid, derogandose el régimen anterior de obtencion
obligatoria de habilitacion para el ejercicio de la actividad. En consecuencia,
cualquier persona puede ejercer la actividad de informacién turistica en los
museos, monumentos o bienes del patrimonio histérico, artistico o cultural de la
Comunidad de Madrid.

Los guias anteriormente habilitados por la Comunidad de Madrid pasan a
integrarse automaticamente en el nuevo grupo ‘Guias oficiales de Turismo de la
Comunidad de Madrid’ ademas de los que en el futuro superen las pruebas
convocadas al efecto.
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