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La Federacion de empleados y empleadas de Servicios
Puablicos de UGT de Madrid quiere darte a conocer
a través de esta guia los distintos servicios que el
sindicato presta, a sus afiliados y afiliadas, asi como las
diferentes colaboraciones, descuentos y condiciones
ventajosas de las que te podrds beneficiar presentando

tu carnet de FeSP-UGT Madrid.

v 4

Con esta guia de Servicios queremos estar proximos a ti, brindarte
los medios para que tu contacto con nosotros sea siempre rapido y
efectivo.

Los Servicios que denominamos servicios sindicales estan vinculados
directamente con una atencion integral a las afiliadas y afiliados en
el ambito de su actividad laboral y a todo lo relacionado con las
situacionesy problemas derivados de la misma, asi como con la mejora
de las condiciones de trabajo, la prevencion de riesgos laborales, el
acceso al empleo y la promocion profesional, la proteccion social
y la atencion especifica de distintos colectivos de trabajadores y
trabajadoras que requieren de servicios especificos.

Aunque la labor prioritaria de nuestra organizacion es la accion
reivindicativa para mejorar tus condiciones de vida y de trabajo
a través de acuerdos, convenios, etc... Creemos también que los
servicios para nuestros afiliados y afiliadas son un complemento
importante para la defensa de tus intereses. Esperamos que a través
de esta guia puedas conocerlos y aprovecharlos mejor.

Serwcms
Publicos

A UNION
NOS HACE
FUERTES




ASESORIA JURIDICA LABORAL

Un derecho para los afiliados y afiliadas

Los Servicios Juridicos de FeSP-
UGT Madrid, tienen como objetivo
garantizar la adecuada defensa
juridica de las personas afiliadas
de la organizacion en MATERIA
LABORAL.

Atendemos la defensa legal de tus
intereses y derechos en toda la
problematica que pueda surgir en

cada ambito de trabajo.

Las consultas inherentes al puesto
de trabajo, seran gratuitas para los
afiliados y afiliadas con mas de
seis meses de antigliedad.

Puedes acceder a los servicios
juridicos a través de tu seccion
sindical, sector o comarca.

TRAMITES ATENDIDOS DESDE LA ASESORIA JURIDICA

CONSULTAS
RECLAMACIONES DE CANTIDAD

Ante el SMAC (con avenencia o sin ella), reclamacion previa, recursos de

suplicacion o casacion, etc.

SANCIONES

DESPIDOS

RECLAMACIONES
Sequridad Social, desempleo y FOGASA.

ACTUACIONES

En Sala Social del Tribunal Superior de Justicia y en Audiencia Nacional.

RECURSOS ADMINISTRATIVOS PREVIOS

PROCEDIMIENTO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO

—

SERVICIO JURIDICO:
O (+34) 910820436




SEGUROS ATLANTIS

Ventajas especiales para afiliados/as de
FeSP-UGT Madrid.

SEGURO DE ACCIDENTES COLECTIVO GRATUITO PARA AFILIADOS/AS A UGT

Cubre el fallecimiento por cualquier tipo de accidente, incluido el infarto,
si es declarado como accidente de trabajo.

9.000 euros de capital asequrado para los afiliados/as al corriente de pago
que tengan una antigliedad igual o superior a 1 afo.

No hace falta adherirse de manera individual.

SEGURO DE ACCIDENTES GRATUITO PARA DELEGADQS/AS SINDICALES

Cubre el fallecimiento por cualquier tipo de accidente en el desarrollo de la
actividad sindical, incluido el infarto de miocardio.

Extensible a los candidatos/as durante el proceso electoral y mientras dure
su mandato.

Capital aseqgurado de 6.010 euros compatible con el cobro del capital del
sequro colectivo de accidentes para afiliados/as.

SEGURO DE DEFENSA PENAL, CON PERDIDA DE EMPLEO Y SUELDO COMO
CONSECUENCIA DE UNA SANCION ADMINISTRATIVA

= Para empleados/as publicos/as (funcionarios/as, estatutarios/as y laborales)

afiliados/as a la FeSP-UGT Madrid.

ASP ATLANTIS MADRID
AVDA/ AMERICA 25. 28002 MADRID

O (+34)915897216

© julian.gonzalezprieto@atlantisgrupo.es




®
O

sssssssss

SEGURO DE SANCIGN ADMINISTRATIVA @
SERVICIO GRATUITO PARA AFILIADOS/AS

Asistencia Juridica Telefonica Servicio ARAG

Defensa Penal y Fianzas 4.500 euros

Subsidio por suspension temporal de

empleo y sueldo. Maximo 12 meses Hasta 2.400 euros/mes

Reclamacion de dafos corporales 4.500 euros

En el supuesto que el/la Asequrado/a opte por ejercitar su derecho de libre
eleccion de abogado, el limite maximo de gastos juridicos sera de 1.000
euros.

Vigencia de un afio (prorrogable).

0.
ATLANTIS

El servicio asequrador de FeSP-UGT

—



SALUD LABORAL Y MEDIOAMBIENTE

La proteccion eficaz de la sequridad y salud
fisica y psicoldgica en el trabajo.

SERVICIO
NUEVOE crarurro

PARA AFILIADOS/AS,

Servicio de apoyo, orientacion y asesoramiento psicosocial dirigido a afiliados/as
expuestos a riesgos psicosociales y/o victimas de siniestralidad laboral:

= Prestado por profesionales.

= Servicio totalmente gratuito para afiliados/as.

= Evaluacion de la situacion laboral y social del trabajador/a.

= Evaluacion del estado psicologico.

= Informe de valoracion.

= Derivacion, si procede, a servicios de atencion psicologica y psicoterapéutica.
= Informacion y asesoramiento sobre servicios sociales.

= Seguimiento.

ENTREVISTA 2 ENTREVISTAS
INICIAL DE EVALUACION OTRAS SESIONES ENTREVISTA

Con el objetivo de Identificar los M3s sesiones si Una entrevista de
conocer el motivo de problemas y se considerasen orientacion sobre
consulta, detectar los dificultades con necesarias a la vista servicios sociales
principales problemas ~ mayor profundidad, de las entrevistas y prestaciones, si
y conocer las acciones  establecer hipotesis anteriores proceden

ejercidas hasta el y criterios de

momento intervencion

La Informacion sera facilitada al equipo multidisciplinar que interviene en el
proceso de atencion. El/la solicitante debera firmar una autorizacion sobre
el tratamiento de los datos.

La actuacion y tratamiento de los datos se realizara desde la mas absoluta
discrecion y confidencialidad.



SERVICIO
GRATUITO

PARA AFILIADOS/AS

Desde FeSP-UGT Madrid trabajamos permanentemente en mejorar las
condiciones laborales y vigilar el cumplimiento de la normativa. Del mismo
modo colaboramos en la lucha contra el deterioro del medio ambiente. Por eso,
ofrecemos:

= Servicio totalmente gratuito para afiliados/as prestado por técnicos/as
en PRL.

= Asesoramiento a delegados/as de prevencion y trabajadores/as sobre factores
de riesgos, medidas preventivas y correctoras, evaluaciones de riesgos,
condiciones de trabajo, etc.

= Tramitacion de denuncias ante la Inspeccion de Trabajo.

= Reclamacion ante las Administraciones Publicas/empresas.

= Qrganizacion y realizacion de cursos y jornadas informativas.
= Otros.

(et
e R EE

CAMBIO CLIMATICO
EN MATERIA Y TRANSICION

ENERGETICA

FORMAcIoN  PREVENTIVA

GRATUITA EN

MATERIA DE
MEDIOAMBIENTE

-------
——

RESODS ABORAES SRy X SALUD LABORAL Y MEDIOAMBIENTE:

l._g,_ O (+34)915897043

—

© fesp.saludlaboral@madrid.ugt.org




FORMACION PROPIA

Dirigida a nuestros cuadros sindicales, delegados/as y afiliacion.
Formacion gratuita.
Modalidad presencial.

ACCIONES FORMATIVAS:

Nuevos/as delegados/as sindicales. Resiliencia, como capacidad para afrontar

Elecciones sindicales. la adversidad y sobreponerse a ella.

” " Humanizacion y buen trabajo a través del
AMBITO DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS conocimiento psicosocial de la persona

Coaching, herramienta de atencion al afiliado/a. anciana (desde una perspectiva sociologica).

Mindfulness, inicio, mantenimiento,

Técnicas de negociacion. NEssy, U
profundizacion (teoria).

Gestion por competencias y andlisis del Taller de reduccion del estrés basado en
puesto de trabajo. mindfulness.

Elaboracion de un plan de igualdad. Inteligencia emocional en la practica.
AMBITO DE GESTION DE LA PR.L. Estrategias y recursos en violencia de

- . énero.
Ley de prevencion de riesgos laborales. g

Riesgos ligados a la sequridad en el trabajo. — WATINON] AN TR0

Riesgos ergonomicos. Comunicacion en el ambito sindical (hablar
Riesgos psicosociales. en publico, c. personal).

P Comunicacion escrita en el ambito sindical.

AMBITO DEL MEDIOAMBIENTE

Béasico de medioambiente.

Trabajo en equipo y gestion eficaz del
tiempo.

Economia circular. B . . :
Humanizacion social y la importancia de la

Cambio climatico. ética en el proceso.

————i

—_—
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FORMACION SUBVENCIONADA PARA
TRABAJADORES/AS OCUPADOS/AS

Planes de formacion de ambito estatal dirigidos
prioritariamente a las personas ocupadas.
A realizar hasta el 30 de noviembre de 2018. 15 alumnos/as por modulo
formativo. % trabajadores/as de PYME.
Hoja de inscripcion en WWw.masercisa.es

Dirigido a trabajadores y Dirigido a trabajadores y

trabajadoras del sector de trabajadoras de ambito

Atencion Sociosanitaria. privado. Pueden participar el
Ambito privado. 10% de empleados publicos.

Intersectorial.

AMBITO PRIVADO INTERSECTORIAL

* %k K
* % % il , Effd GOBERNO  MINSTERID SERVICIO PUBLICO
S
a

< DE EMPLEQ DE EMPLEQ ESTATAL
'{ Y SEGURIDAD SOCIAL




FORMACION SUBVENCIONADA PARA
TRABAJADORES/AS OCUPADOS/AS Y DESEMPLEADOS/AS

Varios planes sectoriales.

Ambito privado.

Certificados de profesionalidad.

Hoja de inscripcion en www.forodeformacion.org

AMBITO PRIVADO TP % GOBERNO  MINSTERIO SERVICIO PUBLICO
b L] -q DE ESPANA DE EMPLEO DE EMPLEQ ESTATAL
e d hi ¥ SEGURIDAD SOCIAL
" '

F F@ Foro de Formacion
y Ediciones S.L.U.




ACUERDOS CON UNIVERSIDADES

10% de descuento para
afiliados/as y familiares de
ler Grado en cualquier
grado y curso postgrado
(master, curso superior,
curso monografico o
seminario).

Centro de Estudios Financieros

ACUERDOS DE

i

/ !

e
|

Bonificacion en la matricula
(aproximadamente un
30%) en cursos de idiomas.
B1, B2, C1 (Ingles) y BT,
B2 (Aleman y Francés)
acreditados con el Sello
CertCLES.

CENTRO
UNIVERSITARIO

DE IDIOMAS DIGITAL
Y A DISTANCIA

INTERNACIONAL

DE LA RIOJA

Hasta un 35% de descuento
dependiendo del grado y
el curso de éste. Hasta un
23% en master o posgrados.
6 BECAS Master vy titulos
postgrados del 40%.

[ )
unl LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

-

ALFONSO X

EL SABIO

30% de descuento sobre
precio oficial grado,

postgrado y titulos propios.

UNIVERSIDAD ALFONSO X EL SABIO

PONTIFICIA DE
SALAMANCA

En sequnda titulacion, un
descuento del 15% sobre
los Grados de Maestrofa y
el Master Universitario en
Formacion del Profesorado
de Educacion Secundaria
Obligatoria y Bachillerato,
Formacion Profesional y
Ensefianza de Idiomas.

UNIVERSIDAD PONTIFICIA
DE SALAMANCA
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ACUERDOS DE COLABORACION PARA OPEs

Formacion para la Oferta Publica de Empleo.

(]

\'g

Centro de Estudios Financieros

Academia
Marsan

W Grupo CT0

PREPARADORES DE OPOSICIONES

Descuentos en matricula y en preparacion de OPE. 25% ¢
15% de descuento en manuales.

EDITORIAL MAD - SIE7E EDITORES

259% de descuento en manuales de OPE.

FORMA3 AULA MADRID

209% de descuento en manuales. Descuento en mensualidad
de preparacion OPE.

CEF - CENTRO DE ESTUDIOS FINANCIEROS

10% de descuento en clases.

CENTRO DE ESTUDIOS TRABASSE

Descuentos en matricula, y en algunas preparaciones de
OPE. Temarios incluidos.

ACADEMIA ADAMS

Descuentos en matricula, y en algunas preparaciones de
OPE. Temarios incluidos.

ACADEMIA MARSAN

Descuentos sobre matricula en las categorias de: policia,
guardia civil y TATs.

GRUPO CTO

20% de descuento en clases. 10% de descuento en
manuales. 15% de descuento para familiares (1er grado).

-2



T S EDITORIAL MEDICA PANAMERICANA
panamericana
OPEs Sanitarias online.
AMIR SALUD
X)) 20% de descuento en clases. 20% de descuento en libros
de texto.

\ N GAREMA
15% de descuento en clases y temarios. 20% de descuento
GAREMA

para grupos de 25 alumnos o mas.

LEYNOFOR

Matriculacion gratuita. 20-50% de descuento en cursos
leunofor online. Textos gratuitos.

esP)  FESP-UGT MADRID

Preparacion propia.

OPOSICIONES




EMPLEQ Y BOLSAS DE TRABAJO

plazas. Por lo tanto divulgamos entre
nuestros afiliados y afiliadas varios
boletines electronicos semanales de
convocatorias de empleo publico,
bolsas de trabajo y entre semana las
novedades de las ofertas de empleo

Esta Federacion de empleadas y
empleados de los Servicios Publicos
de UGT Madrid, se ha propuesto dar
soluciones efectivas a cualquier
cuestion suscitada por el trabajador
o trabajadora, relacionada con
las diversas situaciones laborales
habituales. Asimismo, hos marcamos
el objetivo de auxiliar, informar
y resolver las dudas que estén
vinculadas con la busqueda y acceso
al empleo en las Administraciones
Publicas, para ello elaboramos en
formato electronico y difundimos
diferentes boletines de empleo a
todos nuestros organismos, afiliados
y afiliadas.

Se trata de una informacion
diferenciada de ofertas de trabajo,
con las publicaciones de acceso a

existentes, también de manera

diferenciada.

Para recibir esta informacion, solo
tienes que enviar el formulario de
solicitud cumplimentado al correo
fesp.psindical@madrid.ugt.org

Nuestro objetivo es intentar que
este servicio sirva de ayuda a la
hora de resolver dudas en la forma
de acceso al empleo publico. La
informacion esta disponible en
formato electronico y también en la
web de la Federacion:

» www.fespugtmadrid.es/boletines-de-empleo «




RESUMEN DE SERVICIOS OFERTADOS A LOS/AS AFILIADOS/AS

Informacion y asesoramiento sobre las ofertas de trabajo (oferta de
empleo publico y bolsas de trabajo).

Analisis y valoracion de las ofertas de empleo.

Informacion y asesoramiento a todos los afiliados y afiliadas (tanto en
activo como desempleados que asi lo soliciten) de las diferentes ofertas
de empleo publico o creacion de bolsas de trabajo de las diferentes
Administraciones Publicas (U.E., Estatal, Regional y Municipal), como
en los diferentes servicios publicos independientemente de su modelo
de gestion: Educacion, Sanidad, Servicios Sociales, ...).

Pagina web actualizada con las diferentes ofertas de empleo.

Asesoramiento sobre procedimientos de actuacion: presentacion de
instancias, solicitudes, requisitos, fechas, etc.

Atencion personalizada (telefonica, cita previa, correo electronico, ...)
de las diferentes ofertas de trabajo.

Elaboracion y difusion de diferentes Boletines informativos de Empleo

Publico (contienen diferentes convocatorias de empleo de ambito
Europeo, Estatal, Regional y Municipal).

BOLETINES

. Boletin Boletin &=
- Bolsa..
Trabajo

plaadas do Servicos

Defendiendo lo publico
nzamos en derechos.

www.fespugtmadrid.es

15



DECLARACION DE LA RENTA

Te hacemos la declaracion de la
renta anual de forma gratuita si

eres afiliado/a. Mediante cita Sl L
previa y en la sede de la Federacion
durante los plazos asignados cada
ano para su realizacion.

¢SABIAS QUE?

La cuota sindical se desgrava de la declaracion de la renta.

SERVICIO




@
éﬂj QUE AFILIARTE A UGT
| porque defendeme® us ﬂ(ﬂ ®

5

‘/Porque estamos presentesy comprometidoslas 1

Porque juntos somos mas y porque
shora es mas importante que nunca

'
P
| a
l\ Porque nunca fe dejamos solofa L
1 Porque somos solidarios/as

Po
rque no entendemos de fronteras

Porque te informamos ‘
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Ofertas especiales y grandes descuentos para
afiliados/as en todos los productos.

TURISMO, OCIO Y TIEMPO LIBRE

= HALCON VIAJES, BARCELO VIAJES, VIAJES NAUTALIA. Descuentos del 5%.
= HOTELES VELADA. 10% de descuento en la mejor tarifa disponible.

= BALNEARIOS URBANOS.

= HOTEL BALNEARIO SICILIA. Jaraba (Zaragoza). 14,5% dto. para los/las afiliados/as.
= BALNEARIO DE OLMEDO. Olmedo (Valladolid).

= HOTEL BALNEARIO ALHAMA DE ARAGON. 15% dto. para afiliados/as.

= AVENTUR NATURALEZA ACTIVA. Viajes y excursiones exclusivos.

= CASA RURAL MOLINO DE CIiCERA. Cicera (Cantabria).

= HOTELES ROCBLANC. Centros termales en Andorra.

= LIGUERRE DE CINCA *. Centro de vacaciones.

= PALACIO DE BUENAVISTA. Belmonte (Cuenca).

* RESIDENCIAS DE TIEMPO LIBRE.

= MUSEO DE CERA. Descuentos especiales para afiliados/as.

= PROMENTRADA. Descuentos en musicales y obras de teatro.

= SALA DE TEATRO CUARTA PARED. 10% dto. para adultos 7% dto. para nifios/as.
= DINOPOLIS: un 15% dto. para el/la afiliado/a y 3 acompariantes.

= PARQUE DE ATRACCIONES, PARQUE WARNER, PARQUE DE LA NATURALEZA
FAUNIA, ZOO Y AQUOPOLIS. Entradas y bonos para los distintos parques con
precios especiales para los afiliados/as en Parques Reunidos.




= CLINICA BEYER. Clinica de Fisioterapia.

= CLiNICA CORO. Clinica Oftalmoldgica. Importantes descuentos en
eliminacion de miopia, hipermetropia y astigmatismo.

= OPTICAS MORAN. Descuentos en los servicios y productos de un 20%
hasta un 40%.

= OPTICAS ROMA. Descuentos del 10% en todos sus articulos.
= INSTITUTOS ODONTOLOGICOS. Primera visita y consulta gratuita.
= EXCELLENCE FORMACION. Ofertas especiales para afiliados/as en masajes.

= MAPFRE. Acuerdo Mapfre Caja Salud, para los/las afiliados/as y familiares.
= ADESLAS. Seguro colectivo para FeSP-UGT Madrid, Adeslas completo.

= VOS Y CALVO. Servicios Juridicos con descuento en tarifa para afiliados/as.
Reclamacion clausula suelo, gasto hipotecario, asuntos civiles y penales.

= AUTOESCUELA CALDERON. Ofertas especiales para afiliados/as.
= GABINETE PSICOLOGICO Y DE PSICOANALISIS.

IADEMAS!
Debes saber que por el hecho de ser afiliado/a eres
beneficiario/a de un sequro de accidentes.

ATENCION AL AFILIADO:
O (+34) 915897041

© fesp.at.afiliado@madrid.ugt.org
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GUNTACTA CON NOSOTROS/AS

Limpieza Viaria, Recogida de Basuras, Tratamiento de Residuos, Vertederos, Jardineria y Forestales.

CENTRALITA
@ (+34) 91 589 7030

SECRETARIA DE ORGANIZACION
(%) (+34) 91 589 7032

SECRETARIA DE FINANZAS
O (+34) 91 589 7079

SECRETARIA DE POLITICA SINDICAL, MUJER E IGUALDAD
@ (+34) 91 589 7033

SECRETARIA DE FORMACION, SALUD LABORAL Y MEDIOAMBIENTE
O (+34)915897077 (W (+34) 915897074 & (+34) 91 589 7043

SECTOR DE ADMINISTRACION GENERAL DEL ESTADO

Ministerios, Organismos Publicos.
O (+34) 915897060 © fesp.age@madrid.ugt.org

SECTOR DE ADMINISTRACION LOCAL

Ayuntamientos, Organismos Municipales.
O (+34) 91589 7058 © fesp.local@madrid.ugt.org

SECTOR DE SALUD Y SERVICIOS SOCIOSANITARIOS

Sanidad publica: @ (+34) 91 589 7050 © fesp.sanidad@madrid.ugt.org
Sanidad privada: @ (+34) 91 589 7054 ) fesp.sanidadprivada@madrid.ugt.org
Mutuas: O (+34) 91 589 7048 © fesp.mutuas@madrid.ugt.org

SECTOR DE ADMINISTRACION AUTONOMICA

Comunidad de Madrid.
D (+34) 91 589 7051 @ fesp.autonomico@madrid.ugt.org

SECTOR POSTAL
O (+34) 91 589 7055 © fesp.postal@madrid.ugt.org

SECTOR SERVICIOS A LA COMUNIDAD

O (+34) 91589 7062 © fesp.servcom@madrid.ugt.org



= SECTOR DEPENDENCIA E INTERVENCION SOCIAL
Dependencia: Residencias de Mayores, Centros de Dia, Ayuda a Domicilio y Teleasistencia.
O (+34) 915897049 © fesp.dependencia@madrid.ugt.org

Intervencion Social.
O (+34) 91589 7076 @ fesp.intervencionsocial@madrid.ugt.org

= SECTOR DE ENSENANZA

Ensefanza Publica: O (+34) 91 589 7485 © fesp.edpublica@madrid.ugt.org
Ensefianza Privada: O (+34) 91 589 7377 © fesp.edprivada@madrid.ugt.org
Ensefanza Universidad: @ (+34) 91589 7187 © fesp.universidad@madrid.ugt.org

= SECRETARIA GENERAL
O (+34) 91 589 7031

TODA LA INFORMACION EN NUESTRA PAGINA WEB
www.fespugtmadrid.es

CONTACTO
COMUNICADOS DEPRENSA  ENLACES CORREQ UGT

LAFEDERACION  AGENDA

(5 E\ @ ominifts

v JCION *
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SINDICATOS COMARCALES

NORTE (COLMENAR VIEJO)
O (+34) 91 846 2454

SUR (GETAFE)
O (+34) 91 696 0511

OESTE (COLLADO VILLALBA)
O (+34) 91 8510219

ESTE (TORREJON DE ARDOZ)
O (+34) 91 674 9699

SUROESTE (FUENLABRADA)
3 (+34) 91 690 4648

SURESTE (ARGANDA DEL REY)
O (+34) 91871 7585




i AFILIATE AL SINDICATO ! 22

Si ya eres parte de la afiliacion de FeSP
UGT Madrid queremos conocerte y que nos
conozcas mejor y si ho lo eres queremos
que sepas que estamos a tu lado y que

necesitamos tu apoyo para sequir en la
lucha.

Ofrecemos cuotas reducidas para situaciones especificas y cuotas especiales
para jubilados/as y parados/as.

DESCARGA LA HOJA DE AFILIACION

Rellena la hoja de afiliacion, imprimela, firmala y envianosla por correo
electronico a afiliadosfesp@madrid.ugt.org
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FESP-UGT MADRID

¥

Buen Suceso, 19 - 28008 Madrid.
Tel: 91 589 70 30 - Fax: 91 589 70 69

Antonio Grilo, 10 - 28015 Madrid.
Tel: 91 589 70 30 - Fax: 91 589 70 69

ESCANEA LOS CODIGOS DE ESTA GUIA
CON TU SMARTPHONE O TABLET...




